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Voorwoord

Voor u ligt het Integraal Veiligheidsbeleid van de gemeente Twenterand voor de peri@825202
In Twenterand is het voor inwoners, ondernemers en bezoekers prettig en veilig wonen, werken en
Twenterand is een veilige gemeente. Hier werken we hard voor en dit willen we graag zo houden en
kan verbeteren. Maar dit kunnen we niet alleen. Het zorgen voor een veilige gemeente is een
verantwoordelijkheid van de gemeent e, de same
komende periode met name op inzetten zijn leefbaarheid en fysieke verloedering, de aan
georganiseerde criminaliteit en de integrale aanpak op het gebied van zorg, jeugd en veiligheid. D¢
voor de komende jaren zijn vertaald naar concrete en haalbare doelen en acties. Daarin zoeken we
goede balans tussen preventie (voorkomen) en repressie (aanpakken). Veiligheid raakt veel
onderwerpen en daarom i s de integral
samenwerking zowel intern als met externe partners onmisbaar. Samen werken we ook de kome
verder aan een veilig Twenterand.

Hans Broekhuizen

Burgemeester van Twenterand
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Samenvatting

De gemeente Twenterand wil een veilige gemeente zijn voor haar inwoners. Het doel is het huidige

veiligheidsniveau te behouden en waar mogelijk te verbeteren. Het zorgen voor een veilige gemeente is
een gedeelde verantwoordelijkheid van de gemeente, netwerkpartners en de inwoners. Dit plan is tot
stand gekomen in samenwerking met interne en externe samenwerkingspartners. In dit plan zijn 4

hoofdt hemaés benoemd:

1. Leefbaarheid en Fysieke verloedering

2. Ondermijning / Georganiseerde criminaliteit
3. Zorg, jeugd en veiligheid

4. Crisisbeheersing

Naast bovengenoemde themaés is in hoofdstuk vi]jf
uitgedi ept worden. Het gaat hierbi]j om themaes di e
gedigitaliseerde criminaliteit* of onderwerpen die veiligheid raken maar elders in de organisatie zijn
ondergebracht.

Inleiding

De gemeente Twenterand wil een veilige gemeente zijn voor haar inwoners. Dit integraal veiligheidsb
(IV-beleid) beschrijft de aanpak op het gebied van openbare orde en veiligheid in de gemeer
Twenterand voor de jaren 202025. Samen met onze partners werken we ook de komende jaren aan
een veilig Twenterand. De aanpak wordt in dit plan beschreven. In de bijlage is een begrippen
toegevoegd. Begrippen met een * zijn opgenomen in de begdijgpeamaf pagina 30.
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Het onderwerp openbare orde en veiligheid valt onder de doelenboom Openbare orde en Veiligheid.

Onze missie is: cTwenterand is een veilige gemeent
gemeenten in Nederland in de misdaadmeter van het Algemeen Dagblad. Hier werken we hard voor en

we zijn er trots op! Dit veiligheidsniveau willen we behouden en waar mogelijk verbeteren. Deze ranking

wordt gemaakt op basis van objectieve politiecijfers. Er is echter ook veel niet zichtbare criminaliteit in
Twenterand zonder directe slachtoffers zoals drugshandel en ondermijning. Daar zetten we de komende

jaren extra op in.

Afbakening

In de doelenboom Openbare orde en veiligheid zijn als doelen opgenomen:

Er is minder overlast
Er is minder criminaliteit
Fysieke onveiligheid wordt voorkomen en/of effectief aangepakt

Onder deze doelen hangen de feitelijke activiteiten waarmee de aanpak wordt ingestoken. Effectief be

ont staat door het maken van Kkeuzes. Ni et op
gemeente Twenterand kiest er daarom voor om de beperkte financiéle middelen en personele capac
voor al in te zetten op de themaes, activiteidt

Algemeen Plaatselijke Verordening en crisisbeheersing en taken waar we invloed op hebben. Daarr
zetten we in op problemen die inwoners en bedrijven niet zelf kunnen aanpakken. Veiligheid ra
bovendien veel andere beleidsterreinen en doelenbomen zoals zorg, jeugd en verkeer. Waar nodig w
in dit plan verwezen naar de betreffende beleidsterreinen.



Uitgangspunten
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Veiligheid is een breed begrip en behelst veel onderwerpen. Het zorgen voor een veilige gemeente is

gedeelde verantwoordelijkheid van de gemeente, netwerkpartners en de inwoners. De integrale
samenwerking is in dat kader extra belangrijk en hier werken we de komende jaren aan verder.

Belangrijke samenwerkingsverbanden en partners zijn:
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Preventie en (na)zorg zijn een onmisbaar onderdeel van de aanpak. Handhaving is alleen het sluitstuk

van het veiligheidsbeleid. De gemeente Twenterand blijft daarom inzetten op een integrale combinatie van
preventie, (na)zorg en handhaving.

[ i xXC¥ s8&8{w yw! 8§ " ¥y

Er is steeds meer informatie beschikbaar zoals data vanuit het regionale dashboard veiligheid en
specifieke informatie van veiligheidspartners. Door de cijfers structureel te analyseren kunnen we/ hier
meer en slimmer gebruik van maken en verbeteren we onze informatiepositie. Zo is er structureel beter
zicht op ontwikkelingen waar dan ook sneller op geanticipeerd kan worden.

X~w«{t w~

De actualiteit op het gebied van veiligheid kan van dag tot dag verschillen. We spelen in op actuele
ontwikkelingen zowel lokaal als regionaal of landelijk. Op deze manier kan bij een veranderende situatie
snel worden geschakeld met onze samenwerkingspartners.

Borging en financién

Twi§ " ¥~{]}

De burgemeester is de portefeuillehouder voor openbare orde en veiligheid en in beginsel
verantwoordelijk. Als bestuursorgaan heeft de burgemeester een aantal wettelike taken ‘en
bevoegdheden op grond van de Gemeentewet en diverse bijzondere wetten. Maar er is gezien| de
breedte van het onderwerp en het feit dat openbare orde en veiligheid veel andere beleidsterreinen en
portefeuilles raken sprake van een gedeelde verantwoordelijkheid binnen het college van B&W.
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Veiligheid raakt meerdere beleidsterreinen en speelt daarmee een rol voor diverse afdelingen. De caf
over de organisatie bij verschillende teams verspreid. Dit heegnvaadelen. We blijven werken aan de
meest optimale samenwerking zowel intern als extern. De medewerkers integrale veiligheid zijn
verantwoordelijk voor het cotrdineren van de taken en de implementatie en uitvoering van het in
veiligheidsbeleid. Zij werken samen met andere medewerkers op verschillende beleidsterrein
gezamenlijke doelen.
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Voor het onderdeel openbare orde en veiligheid is jaarlijks een werkbudget beschikbaar. Dit is de
jaren niet toereikend gebleken, met name omdat we juridische expertise inhuren die we zelf niet
hebben. Ondanks dat 2020 en 2021 in het teken stonden van corona en er hogere kosten waren
corona gerelateerde criminaliteit, overlast en boa inzet is de verwachting dat structureel meer budge
is. In de kadernota 2023 wordt hier een aanzet voor gedaan. Naast hetidgekis er structureel budget
voor de conflictbemiddelingsvoorziening (mediation) voor inwoners ter voorkoming van escalerende (
ruzies. Daarnaast vindt cofinanciering plaats aan de Veiligheidsregio Twente, waar ook de Brandw
onderdeel van is, het Platform IVZ*, RIN€en het Veiligheidsnetwerk Oost Nederland (VNOL)*.

Regionale samenwerking

Al jarenlang werken we in Twente samen met de andere gemeenten op het gebied van Integrale

Veiligheid. We kunnen dit als gemeente niet alleen en veiligheid houdt natuurlijk niet op bij /de

gemeentegrens. In Twente werken we samen aan gemeenteoverstijgende onderwerpen en delen we
kennis en ervaring. Alle 14 burgemeesters hebben zitting in het Algemeen Bestuur van Veiligheidsregio
Twente (AB VRT) en het Districtelijk Veiligheidsoverleg (DVO)*. Het AB VRT is voornamelijk belast met
fysieke veiligheid zoals brandweerzorg en crisisbeheersing. Het DVO richt zich op sociale veiligheid,
waaronder de afstemming met politie en OM. De burgemeesters van de vijf grootste Twentse gemeenten
vormen het dagelijks bestuur van de VRT.
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Op ambtelijk niveau wordt op het gebied van sociale veiligheid samengewerkt binnen het Platform
Integrale Veiligheidszorg* (IVZ) en op het gebeid van crisisbeheersing en rampenbestrijding in het
overleg van de adviseurs openbare veiligheid-q€dg). In dit plan zullen diverse onderwerpen en
projecten terugkomen die in regionaal verband worden opgepakt om op die manier de beste resultaten te
behalen.

Relevante kaders

"sivw~{ ]| }w Ow{~{yzw{Vv]| sywjvVvs

Het ministerie van Justitie en Veiligheid stelt landelijke beleidsdoelstellingen vast voor de taakuitvoering

van de politie. Deze doelen richten zich op landelijke en internationale vraagstukken waarvoor
afstemming op landelijk niveau nodig is. De onderwerpen die het betreft zijn voor de per2@222019
ondermijning, mensenhandel, cybercrime en online kindermisbruik. Deze landelijke agenda is
compl ementair aan de | okale veiligheidsagendaes en
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De gemeenten, politie en het Openbaar Ministerie inN@dstland slaan de handen ineen met

i nwoner s, maat schappelijke organisaties en onder ne
samenwerking heeft tot doel om criminaliteit en onvelligheid iNe&destand tegen te gaan. In dat

kader wordt er elke 4 jaar een Veiligheidsstrategie en daarmee samenhangend een meerjarenbeleidsplan

voor de politie opgesteld. De prioriteit ligt in deze beleidsperiode op de onderwerpen ondermijning,
kwetsbare personen, cybercrime en gedigitaliseerde criminaliteit en informatiegestuurd werken.




Daarnaast is er het meerjarenteamplan van Basisteam (BT) Noord (gemeenten Almelo en Twenterand) voor de
periode 20192022 met daarin de prioriteiten ondermijning, cybercrime en gedigitaliseerde criminaliteit,
kwetsbare personen, high impact crimes* en dienstverlening. Ook zijn verkeer en evenementen
aandachtspunten. De acties per jaar worden opgenomen in een jaarschijf.

fawi8,w hw{~{yzw{v|sywjvs ; hw{~{yzw{v, sywjvs [ h
Op verzoek van het Districtelijk Veiligheidsoverleg (DVO)* werkt het Platform Integrale Veiligheidszorg (IVZ)
sinds 2008 aan het verhogen van de veiligheid en de bestrijding van (georganiseerde) criminaliteit en overlast
binnen Twente. Het is een ambtelijk, structureel en integraal samenwerkingsverband van de 14 Twentse
gemeenten en vaste vertegenwoordigers van haar veiligheidspartners zoals politie, Openbaar Ministerie, het
Regionaal Informatie en Expertisecentrum (RIEC), het Veiligheidshuis Twente (VHT), Veiligheidsregio Twente
(VRT), brandweer en de zorgkolom (GR Gezondheid). Het belangrijkste doel van de samenwerking is het
bundelen van de krachten, het delen van kennis, ervaring en expertise en het optreden als één overheid. Naast
integrale veiligheidszorg wordt er ook op het gebied van crisisbeheersing en rampenbestrijding op regionaal
niveau samengewerkt.
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Het grondgebied van de gemeente Twenterand en Almelo vormt het werkgebied van het politiebasisteam Noord
-Twente. Hierdoor is er veel afstemming en samenwerking met de gemeente Almelo op het terrein van
openbare orde, veiligheid en de aanpak van ondermijning. De komende tijd onderzoeken we of een intensivering
van de samenwerking met de gemeente Almelo (en eventueel andere gemeenten) een meerwaarde heeft op
bepaal de onder werpen, zoals zwaardere ondermijnings
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Hoe vellig is Twenterand?

Om de prioriteiten voor de komende jaren te bepalen is het belangrijk om te kijken naar hoe veilig de
gemeente Twenterand is. Dit is gedaan door een onderzoek onder inwoners en een objectief data
onderzoek op basis van politiecijfers.

ajvw¥-¢w} ¢jvw¥ {jacCciw¥,

In februari 2021 heeft er een online onderzoek onder inwoners plaatsgevonden via
Twenterand.ikpraatmee. Het doel hiervan was om meer inzicht te krijgen in de beleving van de inwoner
rondom het thema veiligheid, hun gevoel van (on)veiligheid en ook de daadwerkelijk ervaren overlast en
criminaliteit. Er hebben ruim 530 inwoners deelgenomen aan het onderzoek.

hw{~{yzw{v, ywOGe¢w~ wj s~yw wjw u¢ju~"1{w,

Het overgrote deel van de inwoners voelt zich altijd of bijna altijd veilig in de straat of buurt. Er is een
groep van ruim 10% die zich weleens onveilig voelt. Over het algemeen is er goede cohesie in de buurt
en inwoners zien dat er beweging in de buurt is op het gebied van instroom van nieuwe bewoners. Dit
leidt bij een groot deel van de inwoners niet tot een verandering in het gevoel van veiligheid. Een kwart
van de inwoners vindt dat het in de afgelopen jaren onveiliger geworden is in de eigen buurt. Corona
heeft een beperkte invioed gehad op het gevoel van onveiligheid en het grootste deel voelt zich overal
veilig in Twenterand.

aji Ow{ ~{yw £-~w}} wj

Door inwoners werd een aantal hotspots genoemd waar men zich wel eens onveilig voelt. Oorzaak van
het onveilige gevoel is vooral de op die plek aanwezige groep mensen, gevaarlijk verkeersgedrag en
drugs/drugshandel. Ook slechte verlichting wordt regelmatig genoemd als oorzaak voor een onveilig
gevoel. Het station en Het Punt in Vroomshoop worden vaak genoemd.

U¥{ {is~{&8w{8&8 wj COw¥-~s, §

Hard rijdende autoés en ander gevaarlijk verkeer sc¢
genoemd. Er is weinig ervaring met criminaliteit zoals mishandeling of beroving. Ook is de verwachting

dat men zelf met criminaliteit te maken krijgt laag. Een uitzondering daarop is internetfraude.
Hennepteelt wordt door veel inwoners gezien als iets waar we in de gemeente problemen mee hebben.

ERVARING OVERLAST DOOR INWONERS

Agressief gedrag

Openbaar dronkenschap

Drugshandel

Drugsgebruik

Parkeeroverlast

Vernieling en vandalisme

Rommel op straat

Hondenpoep

Hard rijdende auto's en ander gevaarlijk verkeersgedrag
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Veiligheidsbeeld
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Een analyse van de politiecijffers levert het inzicht op dat Twenterand nog steeds een relatief veilige
gemeente is. Het aantal geregistreerde incidenten lag in de jaren 2018 en 2019 rond de 1500 voor de
hele gemeente. In 2020 is hier een stijging te zien naar bijna 1900 incidenten vorig jaar. Deze stijging IS
ook in de cijffers per kern te zien, met name in de vier grote kernen. De oorzaak is onder andere
overlastgevende jeugd maar ook sociale problematiek in wijken. Wat betreft het aantal incidenten in de
gemeente is er een stijging zichtbaar in meldingen van jeugdoverlast, maar ook geluidshinder en cijfers
van (sociale) wijkproblematiek (waaronder ook (buren)ruzies en overlast door personen met verward
gedrag) laten een stijging zien. Wat tot slot opvalt is dat de klassieke criminaliteit afneemt (zoals
woninginbraken), terwijl gedigitaliseerde criminaliteit toeneemt. Veel van deze stijgingen vertonen een
samenhang met Covi@.

Geregistreerde incidenten per kern Aantal geregistreerde incidenten
2018 m2019 m2020 2000
800 1500
600 1000
400
500 I . 500
0 0
Vriezenveen Vroomshoop Westerhaar Den Ham 2018 2019 2020
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Overlast en vernieling

In 2020 is er met name een forse stijging te zien in de meldingen van overlast en vernieling. Deze meldin-
gen lopen uiteen van geluidsoverlast, vuurwerk, het achterlaten van afval, crossen, (omver) gooien van za-
ken etc. De stijging is het grootst in de kernen Vroomshoop en Westerhaar. Ook in andere Twentse gemeen-
ten en landelijk is een zelfde of zelfs grotere stijging zichtbaar. Dit houdt hoogstwaarschijnlijk verband met
corona (verveling jongeren, meer mensen thuis waardoor zaken eerder opvallen, als overlast worden ervaren
en gemeld worden en coronamaatregelen rondom groepsvorming). Terugkijkend is de stijging t.o0.v. 2019 in
Twenterand ook ingezet vanaf maart/april 2020.

QOverlast en vernieling

1000
800 -
600

400
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Fraude

Landelijk is te zien dat de klassieke, zichtbare vormen van criminaliteit steeds meer plaats maken
gemaakt voor minder zichtbare vormen, zoals witwassen, fraude, en andere vormen van ondermijning.
Niet alle trends zijn goed waarneembaar omdat deze criminaliteit minder goed zichtbaar is en er hierdoor
minder vaak wordt gemeld. Ook zijn er vaak geen directe slachtoffers. De forse stijging in het aantal
ondermijnende incidenten in Twenterand in 2020 (maar ook in de andere Twentse gemeenten en
landelijk) is te herleiden tot één categorie. Het gaat namelijk om de fraudemeldingen, specifiek de
horizontale fraude*. Dit is fraude tussen burgers onderling met behulp vanneielddCDit is een
fenomeen dat in opkomst is en betreft bijvoorbeeld online fraude/oplichting via Marktplaats (of andere
webshops), maar ook vrieimehood fraude via Whatsapp. De grote stijging op dit vlak hangt
hoogstwaarschijnlijk samen met de coronacrisis. ledereen is meer thuis en daarmee ook meer afhankelijk
van internet. Dit biedt meer gelegenheid/kansen voor deze vorm van criminaliteit. Dit thema is zowel
onder ondermijning als digitale criminaliteit te scharen en zal verderop in dit plan aan de orde komen.

Prioriteiten 2022 2025

In dit beleidsplan staat beschreven wat onze ambitie

en prioriteiten zijn voor de komende jaren. Dez

prioritering is tot stand gekomen op basis van-daté ca wwxt ss¥zw{v wi x-!{w}lw OwW¥-~¢y
analyse en klankborden met interne en extern paajvw¥ {|i{iyBYwe¢¥ysi{! ww¥vw u}¥
samenwerkingspartners en inwoners. Ook sluiten v swi{ 8

aan bij regionale en landelijke ontwikkelingen. C EaA ¢¥y? | w yv wi ow{~{yzw{v
gemeenteraad is in dit proces geconsulteerd via e¢ Fau¥{ ! {! t wzww¥! {iy

raadsinformatieavond begin 2021. De prioriteiten VOt Gpa ow¥{ywll§zw s

de komende jaren zijn in willekeurige volgord

opgenomen in de

hoofdstukken:
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Leefbaarheid en fysieke verloedering

Goed wonen en werken is één van de doelen van de gemeente Twenterand. We willen onze wijken, velilig,

sociaal en leefbaar houden. Dit doen we door het voorzieningenniveau in de gemeente op peil te houden

en woningen te bouwen maar ook door te werken aan een schone en veilige fysieke omgeving.
Ontwikkelingen in de maatschappij en een tegelijkertijd terugtrekkende politie op het gebied van overlast

en leefbaarheid zorgt ervoor dat er steeds meer van handhavers wordt verwacht. Toezicht en handhaving
door onze buitengewoon opsporingsambtenaren* (boaes
van de | eefbaarheid en (het gevoel wvan) veiligheid
controlerende en handhavende rol en zijn breed inzetbaar. De coronacrisis heeft het belang hiervan nog

eens benadrukt.

U{ | xw¥]

De aant al boaés van de gemeente Twenterand is de a
lopen jaren uitgebreid van één naar drie. Dit is goed terug
te zien in de registraties per jaar die de afgelopen jaren
flink stegen van ruim 150 in 2018 naar bijna 350 in
2020. Een aandachtspunt hierbij

is dat de boareel van de beschikbare capaciteit

besteedt aan surveillance. Surveillance leidt niet altijd tot
optreden van de boa, in de zin van het geven van een
waarschuwing of het uitschrijven van een proces verbaal.
Daarnaast stond de handhaving in 2020 vooral in het te-
ken van de coronamaatregelen. Door het werken in meer-
dere systemen zijn de cijfers op dit moment nog vrij alge-
meen en minder goed te

duiden. Op korte termijn volgt er een nieuwe module
waarmee dit beter inzichtelijk te maken is.
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